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CONCURSO PUBLICO N.° 01/2015 - EDITAL N° 03/2015

A Comissdo Organizadora do Concurso Publico n® 01/2015, do CIOP - CONSORCIO INTERMUNIPAL DO OESTE

PAULISTA, torna pablico o ADENDO DO EDITAL N° 03/2015 Especifico para

U PA incluindo a tempo, 0 que segue:

Anexo |l
Conteddo Programatico para os Profissionais que atuam na Unidade de
Pronto atendimento (UPA)

1. Para profissionais de Nivel Superior:

LINGUA PORTUGUESA:

1. FONOLOGIA: Conceitos bésicos — Classificacdo dos fonemas — Silabas — Encontros Vocalicos — Encontros
Consonantais — Digrafos — Divisao silabica.

2. ORTOGRAFIA: Conceitos basicos — O Alfabeto — Orientacdes ortogréficas.

3. ACENTUAGCAO: Conceitos basicos — Acentuacio tonica — Acentuacido grafica — Os acentos — Aspectos
genéricos das regras de acentuagdo — As regras basicas — As regras especiais — Hiatos — Ditongos — Formas
verbais seguidas de pronomes — Acentos diferenciais.

4. MORFOLOGIA: Estrutura e Formacdo das palavras — Conceitos bésicos — Processos de formacdo das
palavras — Derivagdo e Composi¢cdo — Prefixos — Sufixos — Tipos de Composi¢do — Estudo dos Verbos
Regulares e Irregulares — Classe de Palavras.

5. SINTAXE: Termos Essenciais da Orag¢do — Termos Integrantes da Orac¢do — Termos Acessorios da Oracao —
Periodo — Sintaxe de Concordancia — Sintaxe de Regéncia — Sintaxe de Colocacdo — Fun¢des e Empregos
das palavras “que” e “se” — Sinais de Pontuacéo.

6. PROBLEMAS GERAIS DA LINGUA CULTA: O uso do hifen — O uso da Crase — Interpretagéo e andlise de
Textos — Tipos de Comunicacgéo: Descricdo — Narracdo — Dissertagdo — Tipos de Discurso — Qualidades de
defeitos de um texto — Coeséo Textual.

7. ESTILISTICA: Figuras de linguagem — Vicios de Linguagem.

MATEMATICA:

Operacdes com nlmeros reais.
Porcentagem.

Regra de trés simples e composta.
Célculo de IMC

Célculo de dosagem medicamentosa

agrONE

CONHECIMENTOS GERAIS:

Cultura Geral (Nacional e Internacional); Histéria e Geografia do Brasil; Atualidades Nacionais e Internacionais; Meio
Ambiente; Cidadania; Direitos Sociais — Individuais e Coletivos; Ciéncia Hoje. FONTES: Imprensa escrita, falada,
televisiva e internet; Livros diversos sobre Historia, Geografia, Estudos Sociais e Meio Ambiente.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para os profissionais que atuam na Unidade de Pronto atendimento (UPA)

1. Organizacdo da Rede de Urgéncia e Emergéncia

2. AtribuicBes e articulagdo da UPA com demais pontos de atencdo da rede.
3. Urgéncias e emergéncias

4. Classificacdo de Risco
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5. Indicadores de saude

6. Organizacao da atencdo basica no SUS

7. Urgéncia em odontologia

8. Nocdes de Farmacologia clinica

9. Interacdo medicamentosa, reacdes adversas

10. Controle social, cidadania e direitos do usuario

11. Pacto pela saude

12. Vigilancia em saude: epidemioldgica, sanitaria e ambiental
13. Doencas e agravos de notificagdo compulsoria

14. Urgencias toxicologicas e acidentes com animais peconhentos
15. Doengas transmissiveis

16. Doencas cronicas

17. Atengéo social e em saude para todo ciclo vital

18. Indicadores de saude

19. Bioseguranga

20. Etica, bioética e legislagéo profissional

21. Politica de humanizagdo HUMANIZA SUS

22. Promocao de saude

23. Sistema de regulagéo

24. Monitoramento e avaliacdo das acfes e servicos

25. Controle de infeccdo hospitalar

26. Residuos solidos dos servicos de saude: Classificacdo, separacdo, descarte, tratamento.
27. Cartdo SUS

28. Nocoes de hierarquia e de zelo pelo patrimbnio publico.

CONTEUDO PROGRAMATICO ESPECIFICO para o ENFERMEIRO

Sistematizac&o da assisténcia de enfermagem
Semiologia e Semiotécnica

Enfermagem em Prevencéo e controle de infec¢@o hospitalar
Técnica de coleta de material biolégico

RCP

Sorovacinagéo

Monitorizacao cardiaca — ECG

Marcapasso

. Ritmos Chocéveis e ndo Chocaveis

10. Emergéncia Obstétrica

11. Parto Normal

12. Avaliacédo e Classificacdo de Dor

©CoNoOOA~MLWNE

CONTEUDO PROGRAMATICO ESPECIFICO para o FARMACEUTICO

Politica Nacional de Medicamentos.

Farmacia hospitalar: Conceitos. Estrutura fisica, organizacional e administrativa da farméacia hospitalar.
Medicamentos controlados, genéricos, excepcionais, padronizacao.

Uso racional de medicamentos: conceitos e estratégias.

Boas préticas de distribuicdo de produtos farmacéuticos.

Absorcéo, distribuicao, farmacocinética, biotransformacéo e excre¢éo de drogas.

Avaliacdo econdmica: custo-beneficio, custo-utilidade e custo-efetividade.

Vias de administracdo de medicamentos.

Célculos farmacéuticos.

©o NGO~ ®WDNE
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Farmacologia e suas ciéncias: no¢des de ensaios bioldgicos; vias de administracdo e manipulacao de formas
farmacéuticas magistrais e oficinais; absorcao, distribuicdo e eliminacdo de farmacos; biodisponibilidade e
bioequivaléncia de farmacos; mecanismos moleculares de a¢éo das drogas.

Farmacos e suas a¢cfes nos sistemas orgéanicos: Conceitos basicos das drogas que atuam no organismo:
principio de acao de medicamentos e interacdo medicamentosa.

ReacBes adversas a medicamento e incompatibilidade medicamentosas.

Farmacotécnica: Manipulagdo de medicamentos, produgdo de antissépticos e desinfetantes.

Célculo e preparo de solucdes.

Controle de qualidade.

Preparo, diluicdo e padronizacao de solugdes.

Farmacovigilancia.

Antibiéticos e Quimioterapicos: conceituacao: agentes produtores e classificagao.

CONTEUDO PROGRAMATICO ESPECIFICO para o CIRURGIAO DENTISTA

1.
2.

Epidemiologia em saude bucal
Politica em saude bucal no Brasil

3. Periodontia: anatomia do peridonto; tecidos periodontais; prevencao, semiologia, diagndstico
clinico; exames complementares aplicados ao diagndstico das doencas periodontais; e
tratamentos em periodontia; cirurgia periodontal; periodontia médica; epidemiologia.

4. Endodontia: alteracdes pulpares e periapicais: semiologia, diagnostico e tratamento; tratamentos
conservadores da polpa; traumatismo alvéolo-dentario.

5. Saude Bucal Coletiva e Niveis de Prevengéo.

6. Urgéncias em Odontologia: trauma dental; hemorragia; pericoronarite, abscessos dento-
alveolares; pulpite; alveolite.

7. Dentistica: semiologia, diagnéstico e tratamento das doencas do complexo dentinorradicular;
protecdo do complexo freqiiéncia pulpar; materiais restauradores;

8. técnicas de restauracdo. Radiologia: técnica radiolégica; interpretacéo radiogréfica;
anatomia radiografica.

9. Cariologia: etiologia, prevencao e tratamento da cérie dental. Cariologia: etiopatogenia,
diagnéstico, tratamento e prevencéo.

10. Anestesiologia: técnicas anestésicas intra-bucais; anatomia aplicada a anestesiologia;
farmacologia dos anestésicos locais; acidentes e complicacdes em anestesia odontoldgica.

11. Estomatologia: semiologia, semiotécnica, diagnostico, tratamento e prevencao das afec¢des de
tecidos moles e duros; lesbes cancerizaveis;

12. Semiologia, semiotécnica, diagnéstico, prevencao e tratamento de neoplasias malignas e
benignas da cabeca e pescoco; patologia oral;

13. Atendimento de pacientes com coagulopatias hereditarias.

14. Odontopediatria: Préaticas Preventivas em Odontopediatria;

15. Dentistica voltada para a odontopediatria: semiologia, diagnoéstico e tratamento; protecdo do
complexo dentinopulpar; materiais restauradores; técnica de restauracéo atraumatica.

16. Farmacologia Odontologica.

17. Terapeutica medicamentosa

CONTEUDO PROGRAMATICO ESPECIFICO para o ASSISTENTE SOCIAL

Politicas sociais publicas, cidadania e direitos sociais no Brasil.

Avaliacao de politicas sociais e de protecdo ambiental.

O debate contemporaneo sobre o Servigo Social: as demandas sociais para a profissao.
Assisténcia social com garantia de direitos.
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5- Seguridade Social.

6- Pratica profissional em diversos campos de atuacdo na Salde Publica: Assisténcia a Saude e Vigilancia a
Saude.

7- Aintervencao do Assistente Social nas Condicdes e Relac6es do Trabalho.

8- Nocdes basicas de psicopatologia.

9- Estatuto do Idoso e politica municipal do idoso.

10- Estatuto da crianca e adolescente.

11- Lei orgénica da assisténcia social.

12- Atuagéo do conselho tutelar.

13- Investigacao e sistematizacdo na pratica profissional.

14- Estatuto dos portadores de necessidades especiais.

15- Politicas Publicas de Satde: Bases Legais do Sistema Unico de Salde (SUS) -Atencédo Priméria a Saude;
Politica Nacional de Atencéo Béasica

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA

1. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Texto promulgado em 05 de outubro de 1988 — Secc¢éo Il Da
saude. (artigos 196 a 200).

2. Portaria GM/MS n° 1.600 de 07 de julho de 2011- reformula a Politica Nacional de Atencao as Urgéncias e
institui a rede de atencdo as urgéncias no SUS.

3. Portaria GM/MS n° 2048 de 05 de novembro de 2002 — institui regulamento técnico dos Sistemas de
Urgéncia e Emergéncia

4. Plano de ac¢les estratégicas para o enfrentamento das Doencas Crbnicas ndo transmissiveis(DCNT) no
Brasil 2 Por011-2022, em especial no seu eixo lll, que se refere ao cuidado integral das DCNT.

5. Lein°®-12.732/12 — estabelece prazo para inicio de tratamentos oncoldgicos.

6. Portaria 104 de 25 de janeiro de 2011. Define as terminologias adotadas em legislacdo nacional as doencas,
agravos e eventos em salide publica

7. Resolugdo COFEN 272/2002

8. Resolucdo COFEN 358/2009

9. Resolugcdo COFEN 240/2000

10. Portaria GM/MS n° 1.214 de 13 de junho de 2012 - institui o Programa Nacional de Qualificacdo da

Assisténcia Farmacéutica (QUALIFA SUS).

11. Portaria GM/MS de 28 de marco de 2012 — estabelece o elenco de medicamentos e insumos da Relacao
Nacional de Medicamentos essenciais (RENAME) no ambito do SUS.

12. Lei n® 8.069 de 13 de julho de 1990 - cria 0 Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA

13. Lei n°® 10.741 de 01 de outubro de 2003 — cria o Estatuto do Idoso

14. Lei n® 8.742/93 — Lei Organica da Assisténcia Social

15. Lei n® 12.527 de 18 de novembro de 2011 — regula o direito de acesso a informagéo previsto na constituicao
Federal.

16. Lei n°® 8.142 de 28 de dezembro de 1990, que dispbe sobre a participagdo da comunidade na gestdo do SUS
e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area da saude e da outras
providencias.

17. Resolugdo CNS n° 453 de 10 de maio de 2012- do Conselho Nacional de Saude.

18. Decreto n° 7.508 de 28/06/2011 — dispde sobre a organizacdo do Sistema Unico de Saude (SUS); o
planejamento da salde, a assisténcia a saude e a articulacéo inter federativa.

19. Portaria n° 1.820 de 13 de agosto de 2009 que disp8e sobre os direitos e deveres dos usuéarios da saude.

20. Politica Nacional de Humanizagdo — HUMANIZA SUS - M.S. — 2003

21. Portaria GM/MS n° 483 de abril de 2014, que institui a Rede de Atencdo a Saude das Pessoas com Doencas
Crbnicas no ambito do SUS e estabelece diretrizes para organizacdo da linha de cuidado das Doencas
Cronicas.

22. Portaria n. 678 de 30 de margo de 2006 aprova Politica nacional de promogéo de saude.

23. Portaria n. 2488 de 21 de outubro de 2011 aprova Politica nacional de atencéo basica — ESF/PACS.
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24. Portaria n. 1559 GM/MS de 01 de agosto de 2008 institui a politica nacional de regulacéo.
25. Portaria n. 1271 de 6 de junho de 2014 institui doencas e agravos de naotificagdo compulsoria.

2. Para profissionais de Nivel Médio

COMUNS AOS CARGOS DE NIVEL MEDIO: TECNICO DE ENFERMAGEM, TECNICO DE FARMACIA, TECNICO

DE RX,

LINGUA PORTUGUESA:

1. Interpretacdo de textos;

2. FONOLOGIA: Conceitos bésicos; Classificagdo dos fonemas; Silabas; Encontros Vocdlicos; Encontros
Consonantais; Digrafos; Divisao silabica.

3. ORTOGRAFIA: Conceitos basicos; O Alfabeto portugués; Orientagcbes ortograficas.

4. ACENTUACAO: Conceitos basicos; Acentuacéo tdnica; Acentuacdo grafica; Os acentos; Aspectos genéricos
das regras de acentuacdo; As regras bésicas; As regras especiais; Hiatos; Ditongos; Formas verbais
seguidas de pronomes obliquos; Acentos diferenciais.

5. MORFOLOGIA: Estrutura e formacgéo das palavras; Conceitos bésicos; Processos de formacao das palavras;
Derivacdo e Composicdo; Prefixos; Sufixos; Composicdo; Tipos de Composi¢do; Estudo dos Verbos
Regulares e Irregulares; Classes de palavras.

6. SINTAXE: Termos Essenciais da Oracdo; Termos Integrantes da Orac¢do; Termos Acessérios da Oracédo e
Vocativos; Orac¢des Subordinadas e Coordenadas; Concordancia Verbal e Nominal; Regéncia Verbal e
Nominal; Colocagdo dos Termos da Oracgéo; Colocagdo dos pronomes obliquos e atonos; uso da proclise,
uso da énclise; funcdes e emprego do "que" e "se".

7. PROBLEMAS GERAIS DA LINGUA CULTA: O uso do hifen; O uso da Crase; Emprego dos Sinais de
Pontuacéo.

MATEMATICA:

1. Operac¢des com numeros reais.

2. Minimo multiplo comum e méximo divisor comum.

3. Poténcias e raizes.

4. Razao e proporc¢ao.

5. Porcentagem.

6. Regra de trés simples e composta.

7. Média aritmética simples e ponderada.

8. Juro simples.

9. Equacdo do 1.°e 2.° graus.

10. Sistema de equacdes do 1.° grau.

11. Relagéo entre grandezas: tabelas e graficos.

12. Sistemas de medidas usuais.

13. Raciocinio l4gico.

14. Resolucéo de situacdes-problema.

15. Conjunto dos numeros naturais: quatro opera¢des fundamentais - resolucdo de problemas sobre as quatro

operacdes; Sistema de numeragdo decimal: nUmeros até bilhdo; Nog¢bes de: dizia, arroba, metade, dobro,
triplo, um quarto ou quarta parte, um terco ou terca parte; Medidas de: comprimento, superficie, massa,
capacidade e tempo - transformacdes - problemas;

CONHECIMENTOS GERAIS:

Cultura Geral (Nacional e Internacional); Histéria e Geografia do Brasil; Atualidades Nacionais e Internacionais; Meio
Ambiente; Cidadania; Direitos Sociais — Individuais e Coletivos; Ciéncia Hoje. FONTES: Imprensa escrita, falada,
televisiva e internet; Livros diversos sobre Historia, Geografia, Estudos Sociais e Meio Ambiente.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para os profissionais que atuam na Unidade de Pronto atendimento (UPA)
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Organizacdo da Rede de Urgéncia e Emergéncia

Atribuicdes e articulacdo da UPA com demais pontos de atencao da rede.
Urgéncias e emergéncias

Classificacdo de Risco

Indicadores de saude

Controle social, cidadania e direitos do usuario

Doengas e agravos de notificagdo compulsoria

Urgencias toxicolégicas e acidentes com animais pegonhentos
Doengas transmissiveis

10. Doencas cronicas

11. Indicadores de saude

12. Bioseguranga

13. Etica, bioética e legislaco profissional

14. Politica de humanizagdo HUMANIZA SUS

15. Promocéo de saude

16. Sistema de regulacdo

17. Monitoramento e avaliacdo das ac¢es e servi¢cos

18. Controle de infec¢ao hospitalar

19. Residuos solidos dos servicos de saude: Classificagdo, separacao, descarte, tratamento.
20. Cartdo SUS

21. Noc0es de hierarquia e de zelo pelo patrimbnio publico.

©CoNoOOAMWNE

Contetudo Programéatico Especifico para Técnico de Enfermagem
1. Controle social

2. Limpeza e desinfeccdo de ambiente, materiais, tecido cutaneo
3. Acolhimento

4. Cidadania

5. Comunicacao

6. Promocéo de saude

7. Direitos do usuério de saude

8. Semiologia e Semiotécnica

9. Técnicas basicas de enfermagem

10. Infeccéo hospitalar

11. Ordem e limpeza na unidade

12. Diluicio e administracdo de medicamentos

13. Coleta de material para exames

14. Controle hidrico

15. Dietas basicas e especiais

16. Sorovacinagao

17. Realizacéo de Eletrocardiograma

18. Atendimento junto a equipe frente a Parada Cardio Respiratéria
19. Enfermagem em clinica médica,cirlrgica, obstétrica e pediatrica

Contetdo Programéatico Especifico para Técnico de Farmacia
1. Politica Nacional de Medicamentos
2. Preparo de drogas de acordo com formulas pré-estabelecidas ou necessidades urgentes

3. Acondicionamento e distribuicdo de medicamentos.

4. Principio ativo dos farmacos: atuacéo dos farmacos no organismo, indicacfes e contra-indicacdes

5. Posologia. Efeitos colaterais

6. Farmacia ambulatorial e hospitalar: dispensacdo de medicamentos, previsdo, estocagem e conservagao de
medicamentos.

7. Farmacologia: Aspectos gerais da farmacologia, nog8es basicas de farmacologia geral de medicamentos que

atuam em varios sistemas, em varios aparelhos e de psicofarmacologia.

6
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Nog0es basicas de farmacotécnica: pesos e medidas.
Formas farmacéuticas.

Célculos em farmacia.

Nomenclatura de farmacos.

Preparo de solucdes nao-estéreis e estéreis.

Conteudo Programético Especifico para Técnico em Radiologia

©o NGO M®WDNRE
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Producéo de Raios X.

Protecéo radiologica.

Fisica dos Raios X.

Elementos/fatores de Radiografias.

Anatomia e Fisiologia humana.

Incidéncias bésicas radiogréficas.

Cuidados com procedimentos radiograficos.
Conhecimentos em radiologia digital.

Nog8es bésicas em patologia e anatomia humana.

. Conceito de radioatividade.

. Filmes e componentes do filme radiografico.

. Rotinas radiogréaficas em Pronto atendimento.
. Mamografia

. Mama@grafo digital X convencional.

. Incidéncias de mamografia.

. Manutencao de um Servico de Radiologia.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1.

Portaria GM/MS 2488 de 21/10/2011 — que aprova a Politica Nacional de Atencdo Basica, estabelecendo
diretrizes e normas para a organizacao da Atencao Basica, para a Estratégia de Saude da Familia(ESF) e o
Programa de Agentes Comunitarios de Saude (PACS).

Portaria n® 1.820 de 13 de agosto de 2009 que dispde sobre os direitos e deveres dos usuarios da saude.
Portaria GM/MS n° 687 de 30 de marco de 2006, que aprova a Politica Nacional de Promocao da Saude;

Lei 12.516 de 02 de janeiro de 2007- que dispde sobre a organizacdo dos Conselhos Gestores na Unidades
de Saude do SUS no Estado de Sdo Paulo e da outras providencias.

Resolugdo CNS n° 453 de 10 de maio de 2012- do Conselho Nacional de Saude.

Lei n° 8.142 de 28 de dezembro de 1990, que dispbe sobre a participacdo da comunidade na gestdo do SUS
e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area da saude e da outras
providencias.

Cartilha do Ministério da Saude sobre acolhimento.

3. Para profissionais de Nivel Fundamental

FUNCAO: AUXILIAR DE SAUDE BUCAL, AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS, AUXILIAR DE ENFERMAGEM CAPS
e UPA, RECEPCIONISTA, MOTORISTA, PORTEIRO, COPEIRA

LINGUA PORTUGUESA:

1.

2.

FONOLOGIA: Conceitos basicos — Classificacdo dos fonemas — Silabas — Encontros Vocalicos — Encontros
Consonantais — Digrafos — Divisao silabica.
ORTOGRAFIA: Conceitos basicos — O Alfabeto — Orientacdes ortogréficas.
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3. ACENTUACAO: Conceitos basicos — Acentuagdo tdnica — Acentuacdo grafica — Os acentos — Aspectos
genéricos das regras de acentuacao — As regras basicas — As regras especiais — Hiatos — Ditongos — Formas
verbais seguidas de pronomes — Acentos diferenciais.

4. MORFOLOGIA: Estrutura e Formacdo das palavras — Conceitos basicos — Processos de formacdo das
palavras — Derivacdo e Composicdo — Prefixos — Sufixos — Tipos de Composicdo — Estudo dos Verbos
Regulares e Irregulares — Classe de Palavras.

5. SINTAXE: Termos Essenciais da Oracdo — Termos Integrantes da Oracdo — Termos Acessoérios da Oracao —
Periodo — Sintaxe de Concordancia — Sintaxe de Regéncia — Sintaxe de Colocacao — Fungdes e Empregos
das palavras “que” e “se” — Sinais de Pontuacéo.

6. PROBLEMAS GERAIS DA LINGUA CULTA: O uso do hifen — O uso da Crase — Interpretacéo e andlise de
Textos — Tipos de Comunicac¢do: Descricdo — Narracdo — Dissertagdo — Tipos de Discurso — Qualidades de
defeitos de um texto — Coeséo Textual.

7. ESTILISTICA: Figuras de linguagem — Vicios de Linguagem.

MATEMATICA:

1.0OperagBes com ndmeros reais.

2.Minimo multiplo comum e maximo divisor comum.
3.Poténcias e raizes.

4.Razao e propor¢ao.

5.Porcentagem.

6.Regra de trés simples e composta.

7.Média aritmética simples e ponderada.

8.Juro simples.

9.Equacéo do 1.° e 2.° graus.

10.Sistema de equagbes do 1.° grau.

11.Relacao entre grandezas: tabelas e gréaficos.
12.Sistemas de medidas usuais.

13.Geometria: forma, perimetro, area, volume, angulo, teorema de Pitagoras.
14.Raciocinio légico.

15.Resolucéo de situa¢des-problema.

CONHECIMENTOS GERAIS:

Cultura Geral (Nacional e Internacional); Histdria e Geografia do Brasil; Atualidades Nacionais e Internacionais; Meio
Ambiente; Cidadania; Direitos Sociais — Individuais e Coletivos; Ciéncia Hoje. FONTES: Imprensa escrita, falada,
televisiva e internet; Livros diversos sobre Historia, Geografia, Estudos Sociais e Meio Ambiente.

CONHECIMENTOS ESPEC[FICOS:
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para os profissionais nas Funcdes: AUXILIAR DE SAUDE BUCAL, AUXILIAR
DE SERVICOS GERAIS, AUXILIAR DE ENFERMAGEM CAPS e UPA, RECEPCIONISTA, MOTORISTA, PORTEIRO, COPEIRA

Controle social;

Limpeza e desinfeccdo de ambiente, materiais, tecido cutaneo;

Acolhimento;

Cidadania;

Direitos do usuério de saude;

Promocéo de salde;

Comunicacao;

Biosseguranca;

Métodos para limitar a propagacgéo de microorganismos, controle da infeccao;
10. Monitoramento e avalicdo do servico

11. Controle de infec¢céo hospitalar

12. Residuos solidos dos servigos de saude: Classificacdo, separacéo, descarte, tratamento.
13. Cartdo SUS
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Nocdes de hierarquia e de zelo pelo patrimdnio publico.

Conteudo Programéatico Especifico para Auxiliar de Satde Bucal:

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
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Semiologia e Semiotécnica;

Atencao basica e salide bucal;

Noc¢bes sobre anatomia e fisiologia do corpo humano;

Anatomia das unidades dentérias;

Funcionamento geral do consultério: organizacao de arquivos e ficharios, atribuicdes e funcgdes;
Nocgdes béasicas de manuseio de agendas para marcagéo de consultas e preenchimento de fichas;
Materiais dentarios;

Radiologia odontoldgica: técnicas de revelagéo;

Isolamento do campo operatério;

Instrumental odontoldgico;

Biosseguranca;

Métodos de utilizacéo do Fluor tépico;

Técnicas de higienizag¢&o bucal,

Conhecimento geral de medidas de seguranga e primeiros socorros.

Conteudo Programéatico Especifico para Auxiliar DE SERVICOS GERAIS

Controle de materiais Requisi¢do, estoque, dispensacao;
Conservacéo de seus equipamentos de trabalho;

Postura profissional e apresentagéo pessoal,

Atribuicdes do cargo.
Noc¢bes Bésicas sobre EPI (Equipamentos de Protecdo Individual);
Noc¢Oes sobre seguranca no manuseio e transporte de materiais de limpeza;
Noc¢bes de Seguranca no Trabalho: acidentes e prevencao;
Noc¢bes sobre manuseio, utilizacéo e conservacéo de equipamentos de protecao;
Telefones de emergéncia

Contetdo Programéatico Especifico para RECEPCIONISTAS

Telefones de emergéncia

Principios basicos de recepgédo

Questbes situacionais que simulam a rotina diaria do trabalho;
Atendimento ao publico;

Operacgdes Técnicas de Recepcao

Noc¢des de informética ( Conceitos basicos do hardware e periféricos de um microcomputador. Browsers
Internet Explorer, Firefox.Ferramentas e aplicagdes de informética. Ambiente Windows. Correio eletrdnico.
Procedimento para a realizacao de copia de seguranca (backup). Microsoft Office — Word e Excel.

Conceitos de organizacéo de arquivos e métodos de acesso. Conceitos e tecnologias relacionados a Internet e
Intranet.

Conteudo Programéatico Especifico para AUXILIAR DE ENFERMAGEM

NogkrwdrE

Semiologia e Semiotécnica

Técnicas bésicas de enfermagem

Infeccao hospitalar

Ordem e limpeza na unidade

Diluicdo e administracdo de medicamentos
Coleta de material para exames

Controle hidrico
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Dietas bésicas e especiais

Sorovacinacgéo

Realizacdo de Eletrocardiograma

Atendimento junto a equipe frente a Parada Cardio Respiratoria
Enfermagem em clinica médica,cirlrgica, obstétrica e pediatrica

Conteudo Programatico Especifico para COPEIRA
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Telefones de emergéncia;

Nocdes de limpeza de mdveis, utensilios de ago cromados, férmicas e outros;

Produtos de limpeza e desinfeccao especifico para a area de competencia;

Utilizacao de equipamentos de protecéo individual,

Conservacao de alimentos;

Noc0Oes de controle e reposicéo de estoques de produtos e equipamentos de limpeza e alimentos;
NocOes béasicas de seguranca no trabalho

Contetdo Programético Especifico para PORTEIRO

PR

5.

Telefones de emergéncia;

SituagBes que simulam a rotina da funcgéo.

Nocbes bésicas de seguranca no trabalho;

Noc¢Bes bésicas de fluxo e controle de entrada e saida de pessoas ( pacientes, acompanhantes e
profissionais)

Nocdes bésicas de vigia/observagdo da unidade ( interna e entorno)

Conteudo Programéatico Especifico para MOTORISTA

wn =
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12.
13.
14.

Telefones de emergéncia;

Conhecimentos bésicos inerentes ao Codigo de Transito Brasileiro.

Resolucbes, Deliberacdes, Portarias e demais Leis expedidas pelos 6rgdos componentes do Sistema
Nacional de Transito.

Direcdo defensiva.

Nocdes gerais de circulacdo e conduta.

Noc¢bes de mecénica de autos.

Noc¢bes de primeiros socorros.

Manutencéo e Limpeza de veiculos.

Conhecimentos operacionais de eletricidade de autos;

. NogOes basicas de: mecénica, operacdo e manutencao preventiva dos equipamentos automotivos de veiculos

leves e pesados;

. Conhecimento de sistema de funcionamento dos componentes dos equipamentos como: leitura do painel,

nivel de 6leo, de agua, condic¢des de freio, pneus, etc;

Diagnésticos de falhas de funcionamento dos equipamentos;

Lubrificacdo e conservacao do veiculo;

Conhecimento da estrutura dos servigcos envolvidos no atendimento pré-hospitalar e hospitalar fixo e movel
(Defesa civil, Corpo de bombeiros, Policia militar, civil e federal, Servicos de apoio ao transito) .

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1.

Portaria GM/MS 2488 de 21/10/2011 — que aprova a Politica Nacional de Atengéo Basica, estabelecendo
diretrizes e normas para a organizacao da Atencao Basica, para a Estratégia de Saiude da Familia(ESF) e o
Programa de Agentes Comunitarios de Saude (PACS).

Portaria n® 1.820 de 13 de agosto de 2009 que dispde sobre os direitos e deveres dos usuarios da saude.
Portaria GM/MS n° 687 de 30 de marco de 2006, que aprova a Palitica Nacional de Promocao da Saude;
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4. Lei 12.516 de 02 de janeiro de 2007- que dispde sobre a organizacdo dos Conselhos Gestores na Unidades
de Saude do SUS no Estado de Séo Paulo e da outras providencias.

5. Resolucao CNS n° 453 de 10 de maio de 2012- do Conselho Nacional de Saude.

6. Lein°8.142 de 28 de dezembro de 1990, que dispde sobre a participacdo da comunidade na gestdo do SUS
e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area da salde e da outras
providencias.

7. Politica Nacional de Saude bucal —Programa BRASIL SORRIDENTE — M.S. -2003

8. Cartilha do Ministério da Salde sobre acolhimento

9. Lei 12.516 de 02 de janeiro de 2007- que dispde sobre a organizacdo dos Conselhos Gestores na Unidades
de Saude do SUS no Estado de S&o Paulo e da outras providencias.

10. Resolugdo CNS n° 453 de 10 de maio de 2012- do Conselho Nacional de Saude.

REGISTRE-SE. PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.
Presidente Prudente, 03 de Fevereiro de 2015.

JULIO OMAR RODRIGUES
Presidente
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